
INFORMATIVA ai sensi dell’articolo 13 del Regolamento UE n. 2016/679 per l’utilizzo 
di una piattaforma telematica per visita ambulatoriale

INFORMATIVA AI SENSI DELL’ART. 13 DEL REG. UE 2016/679

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE n. 2016/679 (di seguito “GDPR 2016/679”), recante disposizioni a tutela delle persone e di altri soggetti rispetto  
al trattamento dei dati personali, desideriamo informarLa che i dati personali da Lei forniti alla  ASST Lariana formeranno oggetto di trattamento nel 
rispetto della normativa sopra richiamata. Per questo desideriamo fornirle le relative informazioni.

Titolare del 
trattamento e dati 
di contatto

Azienda Socio Sanitaria Territoriale Lariana - Sede legale: Via Napoleona n. 60 – 22100 – Como – Italia – C.F. 03622110132
Tel. 0315851 – email dir.gen@pec.asst-lariana.it – PEC protocollo@pec.asst-lariana.it

Responsabile per 
la Protezione dei 
Dati Personali

ISFORM & CONSULTING SRL – Via Guido Dorso 75 – 70125 – Bari  -  email  info@isformconsulting.it  -  PEC isform.srl@pec.it  – 
Tel.0805025250 - Persona fisica da contattare: Francesco Maldera – email rpd@asst-lariana.it

Responsabili del 
trattamento

BCS srl - P.IVA 01355000132 - Piazza Vittorio Veneto n. 39 – Erba (Como) – Italia - Tel +39 031.647500 -  email bcs@bcs.it

Finalità e base 
giuridica del 
trattamento

Finalità Base giuridica (riferita al  GDPR 2016/679)

Consentire  l’effettuazione  di  prestazioni  ambulatoriali 
di diagnosi, terapia ed assistenza sanitaria

Diagnosi, terapia ed assistenza sanitaria (art. 9 p. 2 l. h))

Consentire l’effettuazione di visite ambulatoriali tramite 
la  piattaforma  telematica  messa  a  disposizione 
dall’ASST Lariana

Consenso (art. 9 p. 2 l. a))
In mancanza del consenso non ci  sono conseguenze per il  soggetto 
interessato ma le visite ambulatoriali  potranno essere eseguite solo 
presso i locali dell’ASST Lariana.
Il  consenso  si  considererà  espresso  esplicitamente,  liberamente  ed 
inequivocabilmente quando  il  paziente si  collegherà alla piattaforma 
cliccando sul link che riceverà tramite messaggio di posta elettronica 
ed inserirà il PIN ricevuto tramite SMS. L’espressione di tale consenso 
vale, altresì, per autorizzare il medico ad inviare il referto tramite posta 
elettronica opportunamente cifrato con un codice inviato al paziente 
tramite SMS.
Il  consenso  potrà  essere  revocato  in  qualsiasi  momento  tramite 
semplice comunicazione  al titolare del trattamento o al responsabile 
della protezione dei dati personali

Consentire l’invio del referto tramite posta elettronica

Dati personali 
trattati

Finalità Dati trattati

Consentire  l’effettuazione  di  prestazioni  ambulatoriali 
di diagnosi, terapia ed assistenza sanitaria

Dati anagrafici, codice fiscale, dati riguardanti la salute

Consentire l’effettuazione di visite ambulatoriali tramite 
la  piattaforma  telematica  messa  a  disposizione 
dall’ASST Lariana

Dati anagrafici, codice fiscale, indirizzo email, identificativo nell’ambito 
della  piattaforma  telematica,  recapito  cellulare,  dati  riguardanti  la 
salute,  riprese  audiovisive  (riferiti  anche alla  persona che assiste  il 
paziente)

Consentire l’invio del referto tramite posta elettronica Indirizzo email, recapito cellulare, dati riguardanti la salute

Destinatari dei 
dati personali

Finalità Destinatari

Consentire  l’effettuazione  di  prestazioni  ambulatoriali 
di diagnosi, terapia ed assistenza sanitaria

Destinatari previsti dalle normative nazionali e regionali

Consentire l’effettuazione di visite ambulatoriali tramite 
la  piattaforma  telematica  messa  a  disposizione 
dall’ASST Lariana

Nessun destinatario

Consentire l’invio del referto tramite posta elettronica

Periodo di 
conservazione dei 
dati

Finalità Durata

Consentire  l’effettuazione  di  prestazioni  ambulatoriali 
di diagnosi, terapia ed assistenza sanitaria

Il  periodo  di  conservazione  dei  dati  è  conformato,  per  ciascun 
trattamento,  alle disposizioni della Regione Lombardia (Regolamento 
Regionale n.  3/2012 e Massimario di  scarto del  Sistema Sanitario e 
Sociosanitario  della  Regione  Lombardia)  nonché  alle  previsioni  del 
Codice  dei  beni  culturali  (D.  Lgs.  42/2004)  per  l’archiviazione  dei 
documenti pubblici per finalità di ricerca storica.
L’ASST Lariana non memorizzerà né conserverà i video e gli audio dei 
contatti  sonori  e  visivi avvenuti  tramite  la  piattaforma  telematica 
impiegata  ma  conserverà  solo  gli  esiti  diagnostici  e  terapeutici 
derivanti dalla visita

Consentire l’effettuazione di visite ambulatoriali tramite 
la  piattaforma  telematica  messa  a  disposizione 
dall’ASST Lariana

Consentire l’invio del referto tramite posta elettronica

Diritti 
dell’interessato

Diritto Riferimento  al 
GDPR 2016/679

Diritto Riferimento al GDPR 
2016/679

Accesso ai dati personali Art. 15 Rettifica dei dati personali Art. 16

Cancellazione dei dati personali Art. 17 Limitazione del trattamento Art. 18

Portabilità dei dati personali Art. 20 Opposizione al trattamento Art. 21

Diritto  al  reclamo  al  Garante  per  la 
Protezione dei  Dati  personali  -  Piazza 
Venezia  11  -  00187  Roma  – 
protocollo@gpdp.it - 06696771

Art. 77 Diritto  alla  comunicazione  della 
violazione

Art. 34

L’interessato, oltre che esercitare i diritti di cui sopra, potrà rivolgersi all’autorità giudiziaria per esporre eventuali trattamenti di dati personali non  
conformi alla normativa in materia

Processo decisionale automatizzato: non effettuato - Trasferimenti a paesi extra UE: non sono previsti trasferimenti in paesi fuori dall’Unione 
Europea - Profilazione: non è effettuata alcuna profilazione degli interessati


